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ентские терминалы, торговые роботы и т.д.). 
Практикум нацелен на развитие у студентов 
экономических и финансовых специальностей 
навыков практического использования бирже-
вых тренажеров и торговых терминалов.

Книга состоит из десяти глав, словаря 
терминов, списка литературы и приложения. 
В учебном пособии рассмотрены основные 
понятия биржевой торговли, основы техниче-
ского анализа, индикаторы тренда на основе 
скользящих средних, индикаторы MACD, ин-
декс силы, стохастический осциллятор, приме-
ры расчета значений индикаторов в программе 
MS Excel, правила управления риском, различ-
ные системы биржевой торговли, понятие оп-
тимального инвестиционного портфеля, меха-
нические торговые системы.

Словарь терминов содержит объясне-
ние наиболее часто используемых в процессе 
биржевой торговли терминов. Изучение ис-
точников, приведенных в списке литературы, 
позволит студентам и всем интересующимся 
интернет-торговлей на бирже, углубить знания 
в этой увлекательной области.

В приложении описаны возможности кли-
ентского торгового терминала MetaTrader 
и торговой платформы Transaq. Материал при-
ложения доступен в электронно-библиотечной 
системе Znanium (www.znanium.com).

Современные  
информационно-
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(учебное пособие)
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Современные информационно-коммуника-
ционные технологии – наиболее востребован-
ный инструмент для организации эффективной 
работы и продвижения бизнеса, умелое владе-
ние которым дает конкурентное преимущество 
в бизнес-среде. Трудно представить организа-
цию любой сферы деятельности, которая бы не 
использовала в бизнесе свой сайт или портал, 
электронные площадки Интернета, электрон-
ный маркетинг.

Значительное место в книге уделено сайто-
строению. Приемы и практические рекоменда-
ции по созданию и продвижению сайта позво-
ляют сделать бизнес оперативным, устойчивым 
и стабильным. 

Книга состоит из пяти глав. Первая глава 
«Основы информационно-коммуникационных 
технологий для ведения бизнеса» посвяще-

на основам ИКТ – вводятся основные понятия 
и определения, даются классификация и функ-
ционал сетей, описываются методы и способы 
коммуникаций посредством сетевых техно- 
логий.

Во второй главе рассказывается об эффек-
тивном применении интернет-ресурсов для 
успешной работы и продвижения бизнеса, опи-
саны особенности моделей электронных рынков 
и торговых площадок.

Третья глава «Инструменты для создания 
сайта» посвящена описанию основ языка размет-
ки гипертекста и приемов эффективной работы 
с инструментами создания веб-сайтов, в част-
ности, с веб-редактором Adobe (Macromedia) 
Dreamweaver.

После разработки сайта встает вопрос о его 
продвижении в Интернете, чему посвящена 
четвертая глава «Основы интернет-маркетинга 
и поисковая оптимизация сайта»: основы интер-
нет-рекламы, поискового маркетинга и оптими-
зации (SEO). 

В пятой главе «Основы защиты информации 
и безопасности предпринимательской деятель-
ности» рассмотрены проблемам информацион-
ной безопасности в широком смысле, включая 
организационно-экономические и программно-
технические аспекты, средства антивирусной 
защиты. 

Книга содержит вопросы для самопроверки 
и практические задания.
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Экономист XXI в. должен обладать обшир-
ными знаниями в области информационных 
технологий, иметь практические навыки ис-
пользования современной компьютерной техни-
ки и средств коммуникаций, уметь использовать 
информационные ресурсы для принятия опти-
мальных управленческих решений. Книга пред-
назначена для студентов экономических спе-
циальностей уровня магистратуры и содержит 
описание концепции экономической информа-
тики, современных информационных техноло-
гий, методов и приемов их использования для 
решения научных и практических задач в сфере 
экономики. Может использоваться для проведе-
ния занятий со студентами бакалавриата. 

Книга состоит из восьми глав. Первая глава 
«Основные аспекты экономической информати-
ки» содержит изложение основных концепций 
экономической информатики и анализ законо-
мерностей ее развития.
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Вторая глава «Информационная безопас-

ность» посвящена проблемам информацион-
ной безопасности в широком смысле, включая 
организационно-экономические и программно-
технические аспекты, методы обеспечения кон-
фиденциальности при работе с документами, 
средства антивирусной защиты. 

Третья глава «Технологии обработки дан-
ных в информационных системах. Системы 
поддержки принятия решений» посвящена 
технологиям хранения и обработки экономи-
ческих данных, использованию экономических 
данных в системах поддержки принятия ре-
шений. Изложены особенности реляционного 
подхода к организации и обработке данных, 
анализа многомерных данных с использовани-
ем технологий OLAP. 

Четвертая глава «Методы и технологии 
исследования экономических процессов» по-
священа методам и технологиям исследования 
экономических процессов. Рассмотрены мето-
ды прикладных маркетинговых исследований, 
анализа статистических данных и прогнози-
рования, методы и компьютерные технологии 
управления проектами и бизнес-планирования. 

В пятой главе «Интернет как сфера экономи-
ческой деятельности» рассмотрены интернет-
сервисы и технологии электронной коммерции, 
особенности использования мировых информа-
ционных ресурсов в экономико-аналитических 
исследованиях. 

Шестая глава «Облачные вычисления» 
содержит описание современных облачных 
технологий и сформировавшихся на их ос-
нове тенденций развития экономической ин- 
форматики. 

В седьмой главе «Справочно-правовые си-
стемы» рассмотрены технологии работы со 
справочно-правовыми системами на примере 
системы «КонсультантПлюс».

В восьмой главе «Финансовые информаци-
онные технологии» подробно, на примерах, рас-
смотрены компьютерные технологии, использу-
емые в финансовой деятельности предприятий: 
технологии автоматизации финансового анализа 
и бухгалтерского учета. 

Книга содержит вопросы для самопроверки 
и практические задания.

Информационные технологии 
в менеджменте (управлении) 
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Целью изучения дисциплины «Информа-
ционные технологии в менеджменте» являет-
ся формирование целостного представления 

об информации и информационных ресурсах, 
информационных системах и технологиях, их 
роли в решении задач менеджмента. 

Учебник по дисциплине «Информацион-
ные технологии в менеджменте» основан на 
современных концепциях и подходах к управ-
лению предприятием и экономикой в целом.

Структура учебника сформирована с уче-
том всех аспектов и тенденций развития совре-
менных информационно-коммуникационных 
технологий.

Раздел I освещает состояние информа-
ционных технологий и их роль в современ-
ном менеджменте, вводит основные понятия 
и определяет основы использования информа-
ционных технологий в экономической сфере 
деятельности, а также основы технического 
базиса их функционирования.

Применение информационных технологий 
для решения задач управления всех уровней 
иерархии является предметом рассмотрения 
раздела II. Он знакомит читателя с методоло-
гическим подходом к описанию и анализу биз-
нес-процессов предприятия и основам управ-
ления данными, к возможностям применения 
различных информационных средств обработ-
ки данных. К ним относятся различные систе-
мы управления как информационными пото-
ками предприятия в целом, так и отдельными 
функциональными задачами (корпоративные, 
маркетинговые информационные системы, 
системы управления взаимоотношениями 
с клиентами, управления персоналом, цепоч-
ками поставок и бизнес-правилами). Вопро-
сы управления напрямую связаны с качеством 
и методиками сбора и хранения информации, 
поэтому отдельное внимание в учебнике уде-
лено вопросам проектирования, построения 
и эксплуатации баз данных. Технологии ин-
формационного поиска рассматриваются на 
примере справочно-правовой системы, гра-
мотное использование которой позволяет по-
высить качество и обоснованность принимае-
мых управленческих решений в любой сфере 
деятельности предприятия.

Современная экономика – это, прежде 
всего, экономика знаний, поэтому раздел III 
посвящен вопросам управления знаниями на 
основе интеллектуальных технологий (OLAP,  
Data Mining). 

Управление финансовыми инвестици-
ями для развития бизнеса требует знаний 
и умений в области управления проектами, 
чему посвящен раздел IV, в котором рассма-
триваются вопросы планирования и анализа 
инвестиционной деятельности предприятия 
с использованием финансового моделирова-
ния денежных потоков в специализирован-
ном программном обеспечении (программа  
Project Expert).


