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МАТЕРИАЛЫ КОНФЕРЕНЦИИ
имидж города, что косвенно не может не сказываться 
на его экономическом положении. 

Рассмотрим развитие информационной сферы об-
служивания на примере г. Москва. Благодаря своему 
столичному статусу Москва занимает особое место 
в экономическом и информационном пространстве 
России. Здесь принимаются принципиальные реше-
ния, определяющие ситуацию не только в стране, но 
и на международном уровне, именно здесь сосредо-
точенны информационные ресурсы, специалисты 
и организации, обеспечивающие информационно-
аналитический базис государственного управления. 

Развитие информационно-коммуникационных 
технологий позволяет постепенно устранить такое 
негативное явление как информационное отчуждение 
граждан от власти, когда население города и страны 
не имеет доступа к достоверной информации о том, 
что происходит во властных структурах, а государ-
ственные органы, в свою очередь, лишены посто-
янной обратной связи с теми, чьим интересам они 
призваны служить. Наиболее эффективно эта про-
блема решается на уровнях управления, максимально 
приближенных к конкретному гражданину, жителю 
района, округа, города. Нормативная и иная общезна-
чимая информация, исходящая от органов городской 
администрации, в обязательном порядке должна раз-
мещаться в общедоступных информационных сетях, 
а так же распространяться иными способами с целью 
ее доведения до каждого жителя. Таким путём будет 
решена проблема общей информированности жите-
лей столицы.

Что же касается внедрения информационных тех-
нологий в городское хозяйство, процесс этот наибо-
лее трудоёмкий и требует определённых условий для 
его осуществления.

Существует ряд проблем, затрудняющих инфор-
матизацию городского хозяйства. К ним, в первую 
очередь, относятся: 

1) объективная сложность создания крупномас-
штабных информационных систем; 

2) низкая степень интеграции городских инфор-
мационных ресурсов; 

3) нехватка квалифицированных кадров. 
Одним из определяющих условий выявления 

конкурентных преимуществ и приоритетных направ-
лений долгосрочного развития современного горо-
да является активизация информационного бизнеса 
между всеми участниками жизнедеятельности муни-
ципального образования при рассмотрении вопросов 
стратегического характера. Таким образом, эффек-
тивный информационный бизнес призван обеспечить 
скоординированное управление инновационной дея-
тельностью города и повысить инвестиционную при-
влекательность территории.
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После распада СССР в 90-е годы, Россия занима-
лась не столько модернизацией, сколько восстановле-
нием экономики и выработкой новых подходов к ре-
шению экономических проблем.

Среди важнейших направлений экономической 
политики этого периода необходимо было выполнить 
следующие:

I. Налоговая реформа.
В 1990-е годы уровень налогообложения был вы-

соким и неприемлемым для фирм, и несмотря на уже-

сточение налогового законодательства, предприятия 
продолжали уклоняться от налогов. В 20000-е был 
принят ряд законов и поправок в налоговое законода-
тельство:

1. Плоская шкала подоходного налога с физиче-
ских лиц в 13 %.

2. Ставка налога на прибыль снижена до 24 %.
3. Введена регрессивная шкала единого социаль-

ного налога.
4. Отменены оборотные налоги и налог с продаж.
5. Сокращено общее количество налогов в 3 раза 

(с 54 до 15).
За период налоговой реформы налоговая нагруз-

ка снизилась в среднем с 35 до 27,5 % и произошло 
перераспределение налоговой нагрузки в нефтяной 
сектор. Также он отметил, что реформа способство-
вала увеличению собираемости налогов и стимули-
ровало экономический рост. (Зам министра финансов 
РФ Сергей Шаталов)

В октябре 2001 года был принят новый земельный 
кодекс РФ, закрепивший право собственности на зем-
лю (кроме земель сельхоз назначения) и определил 
механизм ее купли-продажи

В июле 2002 года утвержден федеральный закон 
«Об обороте земель сельскохозяйственного назначе-
ния», который разрешил куплю-продажу земель сель-
скохозяйственного назначения.

II. Также были проведены и другие социально-
экономические реформы:

1. Пенсионная (2002 год)
Её основная цель была в достижении долгосроч-

ной финансовой сбалансированности пенсионной си-
стемы, повышении уровня пенсионного обеспечения 
граждан и формирование стабильного источника до-
полнительных доходов для инвестиции в социальную 
систему. Суть ее – в постепенном переходе от распре-
делительной системы к распределительно-накопи-
тельной системы пенсионного обеспечения. Согласно 
новой пенсионной модели, пенсия может состоять из 
2 частей: страховой и накопительной

2. Банковская реформа (2001-2004 год)
а) для восстановления доверия к банковской си-

стеме Госдумой принят закон «О гарантировании 
вкладов граждан в банках»;

б) большое значение для восстановления банков-
ской деятельности имело создание АРКО (Агентство 
по реструктуризации кредитных организаций);

в) создание МКК (Межведомственного координа-
ционного комитета содействия развитию банковского 
дела в России).

В результате эффективных действий Банка Рос-
сии, АРКО и МКК банковский сектор экономики к се-
редине 2001 года, в основном, преодолел последствие 
кризиса. А в результате взвешенной кредитно-денеж-
ной политики и политике валютного курса, прово-
димой Банком России, увеличились золотовалютные 
резервы РФ, нет резких колебаний обменного курса.

а) с целью повышения информационной про-
зрачности в функционировании платежной системы 
Банком России была введена отчетность кредитных 
организаций и территориальных учреждений банка 
по платежам;

3. Монетизация льгот (2005) – замена натураль-
ных льгот денежнымикомпенсациями

Она была введена в связи с существующей не-
справедливостью к тем, кто льготами не пользуется, 
например, жителям деревень. Монетизация устраня-
ет несправедливость неравномерного доступа к льго-
там, льготники получают возможность потратить 
деньги по своему усмотрению

4. Реформа трудовых отношений
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Она была проведена в связи с принятием Трудо-

вого кодекса РФ (ТК РФ). В новом ТК РФ получили 
разрешение многие вопросы. Среди них:

а) разграничение полномочий РФ и её субъектов 
в регулировании трудовых отношений;

б) определение сферы действия трудового права 
и его отграничение от гражданского права;

в) новые положения об отпусках;
г) установление механизма ответственности ра-

ботодателя за несвоевременную выплату заработной 
платы.

5. Реформа электроэнергетики
В 2003 году начат процесс реформирования «ЕЭС 

России». Основными пунктами реформирования стали:
а) завершение формирования новых субъектов 

рынка;
б) переход к новым правилам функционирования 

оптового и розничного рынка электроэнергии;
в) принятие решения об ускорении темпов либе-

рализации;
г) Размещение на фондовом рынке акций генери-

рующих компаний.
6. Так же проведены реформирование ЖД, легкой 

промышленности, авиационной промышленности, 
машиностроения и т.д.

К 1 июлю 2006 года российский рубль стал кон-
вертируемым по текущим и капитальным операциям 
(валюта конвертируема, если резиденты и нерезиден-
ты имею права в неограниченном количестве обме-
нять её на другую валюту. Это право обычно гаран-
тируется ЦБ страны, в которой валюта циркулирует)

В 2007 году темпы роста российской экономики 
были самыми высокими за последние годы и соста-
вили 8 %. Россия вошла в семерку крупнейших эко-
номик мира и в группу стран с высоким уровнем че-
ловеческого развития. Но мировой кризис 2008 года 
не обошел стороной Россию. По оценке Всемирного 
банка, кризис в России начался как кризис частного 
сектора, спровоцированный чрезмерными заимство-
ваниями частного сектора в условиях тройного шока: 

1. Со стороны условий внешней торговли.
2. Оттока капитала.
3. Ужесточение условий внешних заимствований.
Произошел обвал на фондовом рынке, девальва-

ция рубля, снижение ВВП, доходов населения и рост 
безработицы.

Рассмотрим в графическом изображении неко-
торые аспекты экономической модернизации. Ниже 
приведен график ВВП:

С 2000 года ВВП в среднем растет. Это положи-
тельный показатель экономического развития. Од-
нако данный показатель не в полной мере отражает 
благосостояние основной части общества.

Следующий график показывает уровень безра-
ботицы.

На графике видно, что с 2000 года уровень безра-
ботицы постепенно снижается. Это тоже хороший по-
казатель экономической модернизации, проведенной 
в России. Даже в кризис 2008 года, хотя показатели 
и ухудшились, но кризис не стал фатальным для Рос-
сии в плане безработицы.

На графиках уровня доходов населения и уров-
ня реальной заработной платы мы видим рост этих 
показателей как следствие экономической модерни-
зации

Но все не так просто. Данные показатели недоста-
точно всесторонне отражают реальную картину бла-
госостояния основной массы населения РФ. Есть еще 
один из аспектов экономики, который пока не решен 
в процессе модернизации экономики.

На графике мы видим, что цена потребительской 
корзины выросла с 3017 до 9228, но минимальный 
размер оплаты труда (МРОТ) в значительной степени 
отстает от цены потребительской корзины, что усугу-
бляется наличием высокой инфляции.
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Имеется большой разрыв между доходами не-
большой группы населения и остальной частью 
россиян. График, показанный выше, демонстрирует 
уровень расслоения по доходам или, как его еще на-
зывают, децильный коэффициент. С 2000 по 2010 он 
вырос с 14 до 16,4. Это нехороший показатель т.к. 
считается, что при росте децильного коэффициента 
выше 10 в стране образуются условия для социаль-
ных беспорядков.

Что же мы имеем в итоге? Реформы 2000-2010 го-
дов привели к неоднозначному результату:

С одной стороны, увеличился ВВП, имеет место 
подъем промышленности и сельского хозяйства.

С другой – уровень благосостояния большей ча-
сти населения вырос недостаточно, инфляция остает-
ся на достаточно высоком уровне.

Следовательно, необходима разработка дальнейшей 
стратегии развития, направленной на изменение корен-
ным образом в лучшую сторону экономики страны.

Кандидат исторических наук, В.В. Викторов в сво-
ей статье «Индустриальные аспекты модернизации 
российской цивилизации» еще в 2003 году писал, что 
«Современная индустриализация потребует неординар-
ных и нестандартных решений; может быть, не всегда 
популярных в различных слоях общества». И радует то, 
что в своей статье в газете «Ведомости» от 30.01.2012 
В.В. Путин отмечает, что решение многих экономиче-
ских задач лежит не только в плоскости экономики, но 
и в плоскости государственной политики.

Вывод напрашивается сам: восстановительные ре-
сурсы экономики уже исчерпаны, и на современном эта-
пе необходимо двигаться вперед и начать развиваться.

Секция «Антикризисное управление»,
научный руководитель – Шибанова-Роенко Е.А., канд. экон. наук, доцент
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Сегодня, пожалуй, никто не будет оспаривать, что 
во всех сферах экономики условия хозяйственной 
деятельности стремительно видоизменяются и ус-
ложняются: все время появляются новые технологии, 
разрабатываются новые виды продукции и услуг, 
формируются новые рынки. Под влиянием этих про-
цессов меняются общие запросы общества, струк-
тура экономического спроса. Все бóльшее значение 
для хозяйствующих субъектов стали приобретать 
качество выпускаемой продукции и оказываемых 
услуг, применяемые технологии, оптимизация из-
держек, повышение эффективности функций управ-
ления, компетенция персонала. Тот, кто сможет опе-
редить конкурентов, предлагая новые эффективные 
управленческие решения и новые продукты, будет 
впереди. Постоянные изменения требуют оператив-
ных перемен и в организационной структуре пред-
приятия, и в финансово-экономическом обеспече-
нии; необходимо активно вводить новшества, что 
требует наличия своеобразной идеологии перемен. 
Вдобавок мировой финансово-экономический кри-
зис 2007–2010 г.г. оказал свое негативное влияние на 
функционирование и развитие подавляющего числа 
предприятий.

Под давлением внешних и внутренних изменений 
хозяйствующие субъекты вынуждены значительно из-
менять свою стратегию и, соответственно, систему 
правления. Это выводит потребность в эффективном 
антикризисном управлении на весьма высокий уровень.

Нередко любые производимые действия руково-
дителей не имеют поддержки и понимания сотруд-
ников компании, которые пытаются воспротивиться 
процессу перемен. С этих позиций в руководстве 
предприятием важно управление всеми факторами 
производства и всеми видами используемых ресур-
сов, и главное – их резервами. Однако человеческие 
ресурсы компании в своем резерве могут содержать 
некий объем сопротивления. Соответственно, при 
значительном сопротивлении персонала ведущее 
место в общем управлении компанией принадлежит 
управлению персоналом. 

На взгляд авторов статьи, в свете заявленной те-
матики необходимо более детально уделить внимание 
конфликтологии. Ведь при внедрении изменений, ин-
новаций именно конфликтность корпоративной среды, 
коллективного климата является одним из серьезных 
барьеров на пути к успеху; конфликтность снижает ско-
рость введения новшеств, время приспособления к ним 
и общее отношение к инновационному процессу.

Для установления уровня конфликтогенности 
персонала компании сначала необходимо вывести ба-
зовые дефиниции.

Нововведение – это процесс создания, распро-
странения и использования нового практического 
средства (собственно новшества) для новой или 
лучшего удовлетворения уже существующей обще-
ственной потребности; это процесс сопряженных 
с новшеством изменений в социальной и материаль-
ной среде, в которой происходит жизненный цикл 
нововведения. Сопротивление нововведениям – это 
поведение членов организации, которое направленно 
на срыв и дискредитацию осуществляемых преобра-
зований1. 

1 Здесь и далее цитируется по источнику: Технологии корпора-
тивного управления. – http://www.iteam.ru.


