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Точная и своевременная информация о том, что 

может произойти в будущем, и как при этом будет 
функционировать то или иное предприятие, всегда 
имеет значение для тех, кто принимает бизнес-
решения. Прогнозирование стало важной частью про-
цесса планирования любой компании.  

Прогнозирование деятельности компании - это 
оценка прогноза развития компании на основе анали-
за конъюнктуры рынка, проводимая с целью опреде-
ления объемов производства и реализации, возможно-
стей сбыта и продвижения продукции на рынок. 

Сейчас, когда предприятия работают по рыноч-
ным законам, и организации агросервиса здесь не ис-
ключение, менеджеры хотят знать перспективы раз-
вития своего предприятия, оценить возможные по-
следствия принятия тех или иных решений.  

Как правило, предприятия агросервиса – это та-
кие организации, которые изначально формировались 
из маленьких фирм с небольшим штатом, где каждый 
сотрудник совмещал несколько должностей, отвечая 
за выполнение разных видов работ. Затем, по мере 
роста, фирмы становились более профессиональными 
организациями, укрепляя свои позиции на рынке, 
приобретая известность, образовывая обособленные 
структурные подразделения – филиалы, представи-
тельства.  

Головные организации фирм агросервиса обычно 
имеют штат специалистов, занимающихся определен-
ным участком работы, и целевые отделы, которые 
выполняют свои, только им положенные функции.  

Есть лишь одно маленькое «но». Проблема за-
ключается в том, что, имея собственные филиалы и 
развитую дилерскую сеть, отдел экономического про-
гнозирования, существующий в головной централь-
ной организации, не знает всех тонкостей, играющих 
немаловажную роль на региональных рынках продаж 
продукции, в курсе которых непосредственно нахо-
дятся на местах сотрудники филиалов и представи-
тельств фирмы.  

Обособленные структурные подразделения фирм 
агросервиса, в большинстве своем, содержат неболь-
шой штат сотрудников, не имея возможности держать 
в штате экономиста, который занимался бы вопроса-
ми прогнозирования, поэтому данные функции на 
местах выполняют менеджеры. Их основная задача 
спрогнозировать объем продаж представительства для 
планирования объемов закупок и оценить риск приня-
тия решений. Объем продаж – один из ключевых по-
казателей, характеризующих деятельность коммерче-
ской фирмы. 

Методы прогнозирования продаж делятся на ста-
тистические и экспертные, основанные, соответст-
венно, на обработке количественных данных и оцен-

ках специалистов. Большинство компаний, предпочи-
тает использовать первый тип прогнозов, поскольку 
при сравнимой точности (в определенных условиях) 
это намного дешевле и проще, чем привлечение экс-
пертов.  

Самый простой и распространенный из статисти-
ческих методов - экстраполяция. Его суть заключает-
ся в использовании исторических данных предыду-
щих периодов (по объемам продаж, складским запа-
сам, количеству покупателей и т.д.) для определения 
общей тенденции и ее «продления в будущее». При 
этом подразумевается, что все основные факторы, 
влияющие на исследуемый показатель, продолжат 
свое действие в обозримом будущем и определенная 
тенденция останется в силе на ближайший период.  

Существуют приемы, повышающие точность 
экстраполяции при недостаточно стабильной обста-
новке. В частности, один из них состоит в использо-
вании взвешенных показателей, когда данные за по-
следние периоды имеют большее значение, чем ста-
рые. При наличии большого массива информации 
применяется сглаживание, чтобы уменьшить влияние 
случайных факторов и сезонных колебаний.  

При всех своих недостатках экстраполяционные 
методы легко автоматизируются и поэтому часто 
применяются в тех случаях, когда требуется быстро 
составить большое число прогнозов. Кроме того, экс-
траполяцию всегда можно использовать параллельно 
с другими методами прогнозирования, применяя чи-
словые ряды в качестве первого приближения.  

В частности, экстраполяция может сочетаться с 
экспертными оценками. Если на рынке происходят 
какие-либо серьезные изменения (принятие поправок 
к законодательству, резкое снижение цены конкурен-
том, появление качественно нового товара в той же 
группе и т.д.), компании обращаются к специалистам, 
чтобы те оценили влияние подобных изменений на 
рыночные тенденции. Экспертами часто выступают 
менеджеры по продажам самой фирмы, которые кор-
ректируют статистические прогнозы с учетом своего 
знания рынка.  

Для повышения точности прогнозирования про-
даж требуются знания. Аналитикам и менеджерам 
компании необходимо постоянно изучать рынок, оп-
ределять изменения потребностей своих клиентов, 
следить за действиями конкурентов, искать и нахо-
дить взаимосвязи и закономерности. Чем сильнее 
опора на такую информацию, тем более точным будет 
прогноз.  
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Реформирование российской экономики оказы-

вает непосредственное влияние на практику принятия 
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экономических и финансовых решений в банковской 
отрасли. Меняются функции правительственных ин-
ститутов, механизмы формирования скоординирован-
ных действий, содержание и процедура управления. 
Эти процессы меняют и методологию диагностики 
ретроспективы, исследования будущего, подходы к 
планированию и прогнозированию деятельности кре-
дитных организаций. Для поддержания их устойчиво-
сти и борьбы с кризисами требуется участие государ-
ственных органов регулирования и контроля. 

Оценивая опыт антикризисного управления и ре-
гулирования в российской банковской сфере, следует 
подчеркнуть, что за более чем десять лет функциони-
рования она не раз сталкивалась с трудностями в сво-
ей деятельности, которые нередко выливались в бан-
кротства отдельных банков или даже в общие кризи-
сы банковской системы в целом. В течение этого вре-
мени коммерческие банки и регулирующие органы, 
разумеется, применяли инструменты антикризисного 
управления, которые в той или иной степени призва-
ны были разрешить сложившиеся ситуации, преодо-
леть их последствия и восстановить эффективную 
работу банковской системы. 

Анализируя зарубежный опыт, нельзя не отме-
тить, что основополагающая роль в сохранении ус-
тойчивости банковского сектора в значительной сте-
пени принадлежит государственным институтам. На 
государственном уровне основным субъектом управ-
ления выступает Центральный Банк РФ. За ним зако-
нодательно закреплены функции по разработке и про-
ведению совместно с Правительством РФ денежно-
кредитной политики, функции кредитора последней 
инстанции, выдачи и отзыва лицензии у кредитных 
организаций, анализу и прогнозированию состояния 
экономики РФ, функции по надзору за деятельностью 
кредитных организаций и банковских групп, за со-
блюдением ими банковского законодательства, нор-
мативных актов Банка России, установленных обяза-
тельных нормативов. Главными целями банковского 
регулирования и банковского надзора являются под-
держание стабильности банковской системы, защита 
интересов вкладчиков и кредиторов. Своей деятель-
ностью Центральный Банк стремится не только непо-
средственно поддержать устойчивость банковской 
системы, но и стимулирует сами банки к внедрению 
инструментов, препятствующих возникновению кри-
зисных ситуаций. 

Представляется целесообразным расширить сфе-
ру мониторинга банковской политики со стороны 
Банка России в силу следующих причин. В результате 
мониторинга банковской политики появляется воз-
можность оперативного реагирования со стороны 
центрального аппарата Банка России на изменение 
рисков и возможность своевременного корректирова-
ния валютной и денежно-кредитной политики страны. 
Кроме того, создается основа для проведения цен-
тральным аппаратом Банка России дифференциро-
ванной по регионам страны политики как в части 
формирования кредитной инфраструктуры, так и в 
части кредитной и депозитной политики. Главным 
управлениям Банка России по территориям предос-
тавляется возможность отслеживать изменения в по-
литике региональных банковских систем и увязывать 

ее с экономической политикой региональных властей. 
Региональные органы власти могут использовать ин-
формацию территориальных управлений Банка Рос-
сии, полученную в результате мониторинга, для опе-
ративного управления экономикой региона и разными 
ее секторами. Еще один весомый аргумент – возмож-
ность организовать прогнозное управление банками и 
экономикой региона, так как мониторинг, наряду с 
данными о текущей политике, содержит информацию 
о политике банков на перспективу. Обеспечивается 
большая реальность текущих и прогнозных оценок 
устойчивости банковской системы в результате одно-
временного прогнозирования результатов деятельно-
сти банков со стороны ГУ Банка России в регионе и 
со стороны банков-участников мониторинга. Кроме 
того, коммерческие банки по результатам анализа 
могут определить свое место в банковской системе 
региона, а также оценить адекватность своей полити-
ки экономической политике других банков региона. 

Не следует, вместе с тем, забывать, что в силу 
уникальности каждого российского региона, при на-
личии общероссийских тенденций в экономической 
политике могут быть особенности проводимой поли-
тики в регионах, что находит отражение в политике 
управления устойчивость региональных банковских 
систем. Последовательность и состав инструментов 
банковской политики может по регионам не совпа-
дать, а также меняться в зависимости от стадии эко-
номического цикла, от направленности в данный мо-
мент социально-экономической политики в стране и 
регионе. 

Одновременно можно расширить возможности 
мониторинга банковской политики па макроуровне. 
Банк России, разрабатывая совместно с Правительст-
вом РФ «Основные направления единой государст-
венной денежно-кредитной политики» на каждый 
предстоящий год, может добиться лучшей реализации 
поставленных задач, если в дополнение к прогнозу на 
макроуровне будут составляться сводные прогнозы 
политики банков каждого региона. Поэтому террито-
риальным управлениям Банка России целесообразно 
на каждый год составлять прогноз политики банков 
региона.  

Государство может использовать и непрямые ме-
тоды участия: провести реструктуризацию налоговых 
обязательств, пересмотреть систему налогообложения 
банков, выкупить просроченные обязательства пред-
приятий перед банками или конвертировать депозиты 
государственных предприятий в капитал банков. 

Следует напомнить, что одним из важных факто-
ров, способствующих достижению и сохранению ус-
тойчивости в развитии, является эффективный бан-
ковский менеджмент. К числу инструментов управле-
ния можно отнести закрытие или сокращение непри-
быльных филиалов, отказ от параллельных направле-
ний бизнеса, усиление конкурентных преимуществ 
банка, твиннинг (соединение) с надежным партнером 
(предпочтительнее привлечение иностранных банков 
к партнерству).  

С целью поддержания устойчивости необходимо 
наличие законодательно прописанного механизма 
вмешательства государства в банковскую систему при 
угрозе возникновения кризисных явлений в ней. Гра-
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ницы вмешательства государства в деятельность бан-
ков могут быть четко определены: компетентностью 
политических решений, связанных с внесением необ-
ходимых поправок в существующее законодательст-
во; системой полномочий и ответственности в облас-
ти регулирования и контроля за деятельностью бан-
ков; предоставлением гарантий под стабилизацион-
ные кредиты и оздоровительные вливания капитала, 
производимых через систему страховых фондов бан-
ковской системы или создаваемых за счет средств 
самих банков. 

Профилактические меры диагностики состояния 
коммерческих банков являются неотъемлемым эле-
ментом развития банковской системы большинства 
экономически развитых стран мира, так как для обес-
печения устойчивого функционирования необходимы 
не столько кардинальные методы оздоровления, 
сколько исключение серьезных проблем в массовых 
масштабах у многих банков. Очевидно, что научное 
понимание организации эффективного управления 
устойчивостью банковской системы, по нашему мне-
нию, предполагает выделение нескольких этапов: 
подготовительный; профилактический; работа в усло-
виях нестабильности. Полагаем, что наиболее важны-
ми в целях достижения и сохранения устойчивости 
являются первые два из них.  

Подготовительный этап нацелен на создание и 
развитие механизма, позволяющего своевременно 
выявить проблемы, угрожающие нормальному функ-
ционированию банковского сектора, оценить силу их 
влияния и выработать подходы к решению проблем. 

Наиболее характерной чертой профилактической 
работы является организация мероприятий, позво-
ляющих снизить до минимума вероятность неблаго-
приятного влияния выявленных потенциальных про-
блем кредитных организаций на финансовое положе-
ние банковской системы в будущем. На этом этапе 
необходима: организация постоянной работы по вы-
явлению потенциальных проблем банков, способных 
нанести серьезную угрозу в перспективе; проведение 
анализа устойчивости в динамике; разработка и осу-
ществление превентивных мероприятий, направлен-
ных на снижение вероятности ухудшения финансово-
го состояния банков. 

Работа в условиях нестабильности направлена на 
принятие активных мер по решению возникших про-

блем, которые позволили бы нормализовать работу 
банковского сектора. 

Несомненно, что при выборе той или иной кон-
цепции управления банковским бизнесом необходимо 
учитывать организационные особенности региональ-
ного банковского маркетинга, которые заключаются в 
следующем. Региональные банковские системы, про-
водя исследования, изучают экономику, как конкрет-
ного региона, так и анализируют динамику россий-
ской экономики в целом, поскольку на территории 
регионов функционируют филиалы коммерческих 
банков других территориальных образований. Резуль-
таты анализа должны быть, по возможности, более 
точными, так как от этого зависит выбор или коррек-
тировка инновационной политики в условиях недос-
таточного уровня устойчивости. В связи с ограничен-
ностью рынка банковских услуг рамками региона, 
ответственность сотрудников региональных банков, 
осуществляющих оценку устойчивости системы, на-
много выше, так как на основе полученных ими ре-
зультатов принимаются решения, связанные с вложе-
нием средств в проекты, от выбора которых, в конеч-
ном счете, и зависит ее стабильность. 

Поскольку банковская система – это научно-
обоснованный организационно-экономический меха-
низм рационального построения и управления бан-
ковским капиталом, следовательно, первоочередной 
задачей становится разработка действенного меха-
низма его регулирования и управления. Снижению 
негативного влияния факторов неопределенности, а 
также поддержанию тенденций роста в банковской 
сфере в ближайшие, как минимум, пять лет будут 
способствовать меры, направленные на сохранение и 
стабилизацию социально-политических условий со 
стороны государственных органов, ориентированных 
на развитие рыночных отношений и повышение ус-
тойчивости банковской деятельности. 

Подводя итог изложенному, следует отметить, 
что весь комплекс перечисленных мер, который, бес-
спорно, не является исчерпывающим, может способ-
ствовать сохранению устойчивости региональной 
банковской системы. 

Исследование проведено в рамках Гранта Прези-
дента РФ на 2005-2006 год №МД-2897.2005.6 
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СОЦИАЛЬНЫЕ И ФИЗИОЛОГИЧЕСКИЕ 
АСПЕКТЫ ИЗУЧЕНИЯ МЕХАНИЗМОВ 

ИЗБЕГАНИЯ КУРЕНИЯ  
Попова Г.А., Власова О.В., Циркин В.И. 

Вятский государственный  
гуманитарный университет (ВятГГУ), 
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В 2005году проведено анкетирование некурящих 

(101 юноша, 144 девушки) и курящих (85 юношей, 53 

девушки) студентов 1-2 курсов ВятГГУ. Среди неку-
рящих пробовали курить 56,9±4,1% девушек и 
53,5±5,0% юношей. У девушек возраст первой пробы 
курения среди некурящих был таким же (14,7±0,3 
лет), как и у курящих (14,7±0,3 лет), а у юношей - 
меньше (12,3±0,5 против 13,7±0,3 лет). Причинами 
первой пробы курения были интерес (у девушек не-
курящих 36,1±4,0%, у курящих - 43,4±6,8%*, у юно-
шей – соответственно 53,7± 6,8% и 31,8± 5,1%*), за 
компанию (у девушек 8,3±2,3% и 22,6±5,7%*; у юно-
шей - 18,5±5,3% и 42,4±5,4%*), желание снять стресс 
(у девушек - 5,6±1,9% и 24,5±5,9%*; у юношей - 


