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сле знакомства с проблемами социальной системой 
города (сезонный характер работы, высокая безрабо-
тица). 

Закон умножения образов. Образ может перено-
ситься с общего на частный. 

Анализ литературы и научно - эксперименталь-
ная работа позволили выявить необходимость ком-
плексного изучения образа города. Изолированные 
явления отделенные искусственно от своего организ-
ма, неизбежно изменяются, и восприятие становится 
искаженным. Представляется интересным исследо-
вать именно социально-психологические параметры 
образа города, такие как нормы, ценности, потребно-
сти, дружелюбие и т.д. так как социально – психоло-
гическое содержание присуще всем включающим 
человека сложным и многокомпонентным объектам. 
Социально-психологический образ города влияет на 
поведение и деятельность людей. В образе свернуты в 
сверхкомпактную структуру все те ценности, знания и 
представления горожанина, которые определяют его 
взаимоотношения с обитаемой средой. Образ важная 
часть городской культуры.  
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Помимо прямого денежного вознаграждения су-
ществуют различные формы косвенных материаль-
ных компенсаций работникам, которые называются 
социальными льготами или социальным пакетом 

предприятия. Социальные льготы, представляя собой 
дополнительные блага, получаемые работниками от 
предприятия, повышают их благосостояние и качест-
во трудовой жизни. Часть социальных льгот предос-
тавляются в законодательном порядке и обязательны 
для всех предприятий (оплачиваемые основные и до-
полнительные отпуска, оплата временной нетрудо-
способности, льготы молодым сотрудникам и женщи-
нам и т.д.). Часть социального пакета предоставляется 
предприятиями на основе добровольно взятых на себя 
обязательств по отношению к работникам. 

Какие же цели преследует работодатель, предос-
тавляя помимо основного денежного вознаграждения 
еще и определенный набор социальных льгот и вы-
плат? Цели эти достаточно разнообразны и зависят от 
стратегии предприятия: привлечение и закрепление 
высокопрофессионального персонала, косвенное и 
прямое стимулирование производительного труда, 
создание благоприятного общественного мнения о 
компании (PR-цели), увеличение реального благосос-
тояния собственных работников. 

Основная тенденция в развитии компенсацион-
ных пакетов организаций заключается в относитель-
ном увеличении социальных льгот и выплат в общей 
системе вознаграждения. Развитая социальная поли-
тика предприятия указывает на то, что в стратегиче-
ских целях организации присутствует не только мак-
симизация предпринимательской прибыли, но и соци-
альное обеспечение сотрудника, развитие его лично-
сти. И, как показывает опыт, такие организации ока-
зываются наиболее эффективными, рыночно успеш-
ными. Состав наиболее распространенных льгот и 
наиболее успешные формы поощрения персонала от-
ражены на рис.: 
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Рисунок. Структура льгот, которые могут быть использованы на предприятии. 

 
Компенсационная система, разработанная на 

предприятии, должна быть оформлена в виде локаль-
ных нормативных актов. Это может быть единый 
внутрифирменный документ ("Положение об оплате 
труда и премировании"), в котором определены усло-

вия и механизмы денежного вознаграждения сотруд-
ников.  

 
 
 


